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Was ist ein Trigger?

Aus psychologischer Sicht bezeichnet ein Trigger
einen Ausloserreiz, der eine starke emotionale oder
kdrperliche Reaktion hervorruft.

Die betroffene Person kann das kaum steuern.

Trigger wirken wie ein ,,Kurzschluss” im Gedachtnis:
Sie verbinden eine aktuelle Situation unbewusst mit
einer friheren Erfahrung.
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Was ist ein Trigger?

Typische Reaktionen
*  Emotionale: Angst, Wut, Scham, Traurigkeit, Panik.

» Korperliche: Herzrasen, Zittern, Schweif8ausbruch,
Erstarrung.

* Verhaltensbezogene: Riuickzug, Aggression,
Vermeidung.
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Trigger im Diskurs

Trigger sind Orte in der Tiefenstruktur moralischer
Uberzeugungen auf deren Beriihrung man
besonders emotional reagieren = Emotionalisierung
von sachlichen oder rationalen Debatten

Trigger sind verbunden mit sozialen Erfahrungen
und Einstellungen

DIE&ELZEIT Abotesten 2

Gender-Verbot-Streit: Gleichbe-
rechtigung oder Kulturkampf?

Aktualisiert am 10. Dezember 2023, 21:02 Uhr (D Quelle: dpa

o

DIE ZEIT hat diese Meldung redaktionell nicht bearbeitet. Sie wurde automatisch von der
Deutschen Presse-Agentur (dpa) ibernommen.
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Auf einem Schild wird gendergerecht eine Stylistin beziehungsweise ein Stylist gesucht. © Jens Kalaene/dpa

Der Streit um das Gendern mit Doppelpunkt, Binnen-I, Unterstrich oder
Sternchen kocht inzwischen auch in der Politik hoch. Dabei spielen
neben Begriffen wie Gleichberechtigung und Inklusion zunehmend auch
Worter wie Kulturkampf und Populismus eine Rolle. Bayerns
Ministerprisident Markus Soder (CSU) will Gendern in Schulen und
Behorden des Freistaats verbieten. Auch in Hessen zeichnet sich
Ahnliches ah _Hier hahen CDIU und SPD_die iiher ein nenes
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Wie konnen Trigger im Diskurs dienen?

1. Anzeiger gesellschaftlicher Konfliktlinien
2. Verdichtung emotionaler Energie

3. Politische und mediale Mobilisierung
4,

Hinweis auf eigene Werte und Narrative
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Bewusste Codierung von
Triggern.



Codes

e verkurzen die Kommunikation
e wirken durch den Kontext und eindeutige Botschaften

* miussen verschlisselt sinnvoll zusammengestellt werden:

Reihenfolge, Kontext, Semantik, Ikonographie oder auch
Zeit und Ort

e kulturelle Codes sind eine kollektive Leistung

e der Vorgang der Codierung kann haufig nachvollzogen
werden




:_Q Botc Abo Werbung E-Paper @ Gemeinde wihlen &

Kommentar

Blutiiberstromter Trump reckt die Faust nach
Attentat: Dieser Moment verandert alles

Donald Trump tiberlebt einen Mordversuch und hat damit seinen Martyrer-Moment. Nun hat er genau zwei
Maoglichkeiten, ihn zu nutzen.

Donald Trump mit gereckter Faust und Blut im Gesicht, dahinter die US-Flagge: Der Republikaner hat gerade ein Attentat iberlebt
Foto: Bild: Evan Vucci/AP
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analoge Offentlichkeit




& Alyssa Milano @

Follow )
@Alyssa_Milano /

If you’ve been sexually harassed or assaulted
write ‘me too’ as a reply to this tweet.

Me too.

Suggested by a friend: "If all the women who
have been sexually harassed or assaulted
wrote '‘Me too.' as a status, we might give
people a sense of the magnitude of the
problem."

5:21 PM - 15 Oct 2017

21,180 Retweets 43,671 Likes .{Q ‘ 0 ; Q 0 9 & o

) 58K 11 21K ) 4K




Digitale Offentlichkeit

* Verwendung von Zahlen- und Buchstabencodes,
Emojis und Hashtags

Finde dhnliche Inhalte

e Dient zur Erkennung von Gleichgesinnten und

zur Tarnung vor Unwissenden ! E;Dgtd
gewinnt
7 r-; :1 ﬁ - =4
L ) ) '; . .; Q ’ .'f ’ u ’

#®\ Petros bin=
Serlin*
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Wo ein Trigger ist, ist noch keine
Wahrheit.



c
e

k

T [ ] () °
Iggel II I I D I S kUI S e e e e E

news

e Trigger werden aufgebaut, um sie als Token
einsetzen zu kdnnen

e Antisemitismus®, , Linksradikal”, ,Israelhasser”,
,Demokrat” Trump macht ,radikale Linke” verantwortlich

Wahrend zwei Verddchtige nach dem Schussattentat auf den rechtskonservativen US-
Podcaster und Aktivisten Charlie Kirk wieder freigelassen wurden, hat US-Prasident Donald

. . Trump bereits ,radikale Linke* fiir den Tod des 31-Jahrigen verantwortlich gemacht. In einem
L4 I I I l KO n fI I ktfa I I re I C ht d e TO k e n ) u l I l Sog a r Video, das er am Mittwoch (Ortszeit) auf seiner Plattform Truth Social verdffentlichte, sagte
Trump iiber einige seiner politischen Gegnerinnen und Gegner: ,Diese Art von Rhetorik ist

Offe n s i C ht I i C h n i C ht Z u t r effe n d e Z u SC h r e i b u n g a I S ::es:ts:i:;n:::;:ri::;ﬁr den Terrorismus, den wir heute in unserem Land erleben, und sie

11. September 2025, 7.29 Uhr (Update: 11. September 2025, 11.45 Uhr) Teilen =

Kampfmittel zu benutzen.

Mehr zum Thema Aktuell in @) ORF.at

MAGA-AKTIVIST GETOTET




Token im Diskurs

Ein Token ist ein sprachliches oder symbolisches
Signal, das eine vordergriindige Bedeutung tragt,
tatsachlich jedoch als Stellvertreter fiir eine andere,
meist strategische Bedeutung eingesetzt wird.

Es markiert ein Thema an der Oberflache, dient aber
dazu, ein dahinterliegendes Ziel oder eine verdeckte

Absicht wirksam zu machen.




¢

<

k

Token im Diskurs e ———
Neuer Antisemitismus-Skandal in Hamburg
* |m Ubertragenen, diskursiven Sinn: Ein Token ist ein HOChSChule wertet IsraeI'Hass
Symbol, das nicht fiir sich selbst wichtig ist, sondern als KIIIISt

den Zugang zu etwas anderem ermoglicht.

* Trigger werden bewusst oder unbewusst als Token
eingespannt in der politischen und medialen
Auseinandersetzung

e Ziel ist es die Deutungshoheit zu bekommen und die

andere Seite in Panik zu versetzen.




Token | 4 Kernstrategien

Dogmatische Setzung

®
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Sranffurter Allgemeine
on Debatten Antisemitismus an Hoc! hschulen: Die Situation ist dramatisch

F+ ANTISEMITISMUS AN HOCHSCHULEN

,Die Situation ist dramatisch,
wir mussen handeln®

Von Thomas Thiel 08.10.2024,08:00 Lesezeit: 6 Min




Token | 4 Kernstrategien

. Dog m a t i Sc h e Setz u n g %Klv AEEzL[ﬁEL DEETE W(E?ER EEJ[g HM?ELA'IZ ZEENG SEE HEINiNIO
* Falsches Dilemma

STARTSEITE NEWS POLITIK REGI0 UNTERHALTUNG KAUFBERATER SPORT FUSSBALL RATGEBER GESUNDHEIT SEX &LIEBE AUTO SPIELE

BILD » Politik » Inland » Merz ledert gegen Ampel-Fliichtlingspolitik: ,,Katastrophe fir dieses Land*

Merz-Attacke gegen abgelehnte Asylbewerber

,Die sitzen heim Arzt, lassen
sich die Zahne neu machen®



Token | 4 Kernstrategien

Dogmatische Setzung
Falsches Dilemma
Exzess der Positionierung

m STARTSEITE NEWS POLITIK REGIO UNTERHALTUNG KAUFBERATER SPORT FUSSBALL RATGEBER GESUNDHEIT SEX&LIEBE AUTO

Flaschenwurf, Attacke mit ...

02.08.2025 ... Mehrere Beamte in Berlin verletzt: Angriffe auf
Polizisten bei Israel-Hasser-Demo. Auch am Tag des CSD in
Berlin gab es antisemitische Hetze und ...

BASF-Millionarin! Erbin Marlene Engelhorn

segelt nach Gaza ...

02.08.2025 ... Jetzt will die Global Sumud Flotilla, ein
Zusammenschluss von internationalen Aktivisten, Israel-Hassern
und Hamas-Sympathisanten, in den ...

. Demo in Berlin: Angriffe auf Polizisten und

antisemitische Hetze ...
26.07.2025 ... Auch am Tag des bunten CSD in Berlin gab es
erneut Israel-Hass und antisemitische Hetze.

Wegen Hass-Demo: Israelisches Restaurant
sagt Neueroffnung ab ...

) 16.07.2025 ... Ein israelisches Restaurants in der MohrenstraBe in
MRS Berlin-Mitte kann nicht eréffnen - Grund ist der dauernde
" Israel-Hass.

SPIELE




Token | 4 Kernstrategien

* Dogmatische Setzung

e Falsches Dilemma

* Exzess der Positionierung
e Confirmation Bias

Kampfbegriff »"Common Sense«

.
@ »Make Deutschland normal again«
Von Arno Frank
Auch hinter dieser AfD-Rhetorik steckt eine Trump-Idee: Der US-Prasident verkauft
schon seit einiger Zeit seine abstrusen Wirklichkeitsinterpretationen als »Common

Sense«. Gesunder Menschenverstand ist der neueste rechte Kampfbegriff.

27.02.2025,09.56 Uhr *+ aus DER SPIEGEL 10/2025

X ¢ ® 2




Token | Symbolkommunikation

* systematischer Aufbau von Buhmannern und
Rollen
* Herabstufung & Nichtanerkennung

* so wird eine Autoritat & eine Stimme der
Wahrheit geschaffen e
* Souveranitdtssimulation g mdenKnast'
* ideologische Unterstellung . Hart Aber garecht. AfD A!

* Selbstheorisierung; Mut zur Aussprache
* schweigende Mehrheit

folgt: Daniel-Pascal Zom, Logik fir Demokraten: Eine Anleitung, Klett-Cotta, 2017.



Flaggen, Emojis oder
Codes Tags werden gezeigt

Token

Aktion s i Forderung

Demos, Besetzungen Wenn ihr euch nicht gegen XXX
oder Proteste stellt, habt ihr Blut an den Handen

Menschen spiegeln
ihr Erleben

Reaktion



Die 3 Trigger-Klassen

"Alle haben
Angst, aber
nichts passiert"

Sicherer Kleiner
- Skandal Aufreger




Triggerklassen

* Bilder funktionieren besonders gut

* die Botschaften mussen einfach und
anschlussfahig sein

* je komplizierte der Code, umso schwerfalliger
wird er




Drei erleichternde Coping Strategien
fur einen entspannteren Diskurs.



Zuschreibungen der
anderen




1 | Trigger begriflen

e Sie zeigen uns, wovor wir Angst haben.
e Zeit zur Vorbereitung und Vertiefung.
* Angst ist ein sehr gutes Geflhl.

* Prifung: gibt es einen wirklichen Grund, Gefahr,
Fehler oder ist es ein Token?




2 | Trigger analysieren &
Spannungen auflosen




3 | Anliegen vs. Token

* |st der Trigger ein berechtigter Hinweis auf * |st der Trigger ein Token, strategische Arbeit,
ein Problem, dann sollte sich die Institution um das eigentliche Ziel zu benennen und zu
um die Losung kiimmern. verhindern, dass die Angreifer es erreichen.
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»Pressearbeit unter Druck«

Methodenkoffer fiir die Haltungskommunikation
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Karin Bjerregaard Schliter
Grolmanstr. 15
10623 Berlin

karin.schlueter@kulturbotschaft.berlin




	Slide 1
	Slide 2: »Kommunikation unter Druck« 
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6: Was ist ein Trigger?
	Slide 7: Was ist ein Trigger?
	Slide 8: Trigger im Diskurs
	Slide 9: Wie können Trigger im Diskurs dienen?
	Slide 10
	Slide 11: Codes
	Slide 12: Codes
	Slide 13: analoge Öffentlichkeit
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17: Trigger im Diskurs
	Slide 18: Token im Diskurs
	Slide 19: Token im Diskurs
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26: Die 3 Trigger-Klassen
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30: 1 |Trigger begrüßen
	Slide 31: 2 | Trigger analysieren & Spannungen auflösen 
	Slide 32: 3 | Anliegen vs. Token
	Slide 33
	Slide 34

